
Rohbau Pizzahaus – Allgemeine 
Gaschäftsbedingungen (AGB) 
Ihre Reservierung 

Eine Reservierung eines Gastes direkt über Rohbau Pizzahaus via 
Mail oder telefonisch stellt ein Angebot zum Abschluss eines 
Dienstleistungsvertrags zwischen dem Gast und Rohbau Pizzahaus 
dar.  

Vor der endgültigen Bestätigung der Reservierung hat jeder Gast 
sich über unsere Speisen- und Getränkekarte sowie unsere Preise 
auf unserer Homepage zu informieren. 

Unsere Speisen- und Getränkekarte gibt es nicht in Papierform, 
sondern online auf unserer Homepage, daher ist ein Smartphone 
notwendig. 

Geltungsbereich und Vertragsabschluss: 

1. Öffnungszeiten:  
Die Öffnungszeiten des Restaurants „Rohbau Pizzahaus“ sind 
wie folgt: 

Montag – Donnerstag: 18:00 – 21:00 Uhr 

Freitag – Samstag: 18:00 – 22:00 Uhr 

Sonntags: Ruhetag 

Das Restaurant behält sich das Recht, die Öffnungszeiten 
ohne vorherige Ankündigung zu ändern. 

2.  Reservierungen: 

Reservierungen sollten online per Mail vorgenommen werden. 

Kunden sind verpflichtet, pünktlich zum reservierten Zeitpunkt 
zu erscheinen. Am besten 5 Min. vorher! 

Reservierungen, für die Kunden mehr als 5 Minuten 
unentschuldigt verspätet sind, können vom Restaurant 
gelöscht werden. 



3. Stornierung von Reservierungen: 
Bitte informieren Sie und rechtzeitig über Stornierungen oder 
Änderungen Ihrer Reservierung. Stornierungen oder 
Änderungen sollten spätestens zwei Stunden vor dem 
reservierten Zeitpunkt vorgenommen werden. Sollten Sie 
unentschuldigt fehlen, berechnet Rohbau Pizzahaus Ihnen 
eine entsprechende „No-Show“-Gebühr von 25 €  pro Person .  

Wir behalten uns das Recht vor, jegliche Reservierungen zu 
stornieren; jegliche Verpflichtungen Ihrerseits werden mit 
einer solchen Stornierung nichtig.  

Da Sie einen direkten Vertrag mit Rohbau Pizzahaus  
eingehen, sollten Sie sich mit jeglichen Fragen oder Anliegen 
bezüglich Ihrer Reservierung direkt an Rohbau Pizzahaus 
wenden. Die entsprechenden Kontaktinformationen finden Sie 
auf der Homepage www.rohbau-duesseldorf.de 

4. Speisen und Getränke:                                                            
Die auf der Speisekarte und Getränkekarte angegebenen 
Preise verstehen sich inklusive Mehrwertsteuer. Das 
Restaurant behält sich das Recht vor, die Speise- und 
Getränkekarte sowie die Preise jederzeit zu ändern. 

 

5. Bezahlung:                                                                                
Die Bezahlung kann nur in bar erfolgen. Kartenzahlung 
akzeptieren wir nicht. 

 

 

6. Haftung:                                                                                        
Das Restaurant übernimmt keine Haftung für Verluste oder 
Schäden an persönlichen Gegenständen der Kunden. Das 
Betreten des Restaurants erfolgt auf eigene Gefahr. 

7. Datenschutz:                                                                                
Das Restaurant respektiert die Privatsphäre seiner Kunden. 
Personenbezogene Daten werden nur zum Zwecke der 
Reservierungsverwaltung und -abwicklung verwendet und 
nicht an dritte weitergegeben. 

http://www.rohbau-duesseldorf.de/


 

8. Anwendbares Recht und Gerichtsstand:                                   
Auf diese AGB und alle daraus resultierenden Streitigkeiten 
findet das Recht (Nordrhein Westfahlen) Anwendung. 
Gerichtsstand ist (Düsseldorf). 

 

 

9. Änderungen der AGB:                                                                 
Das Restaurant behält sich das Recht vor, diese allgemeinen 
Geschäftsbedingungen jederzeit zu ändern. Kunden werden 
über Änderungen rechtzeitig informiert. 

Mit der Nutzung der Dienstleistungen von Rohbau Pizzahaus 
erklären Sie sich mit diesen Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen einverstanden. 
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